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Niniejszy raport, 
ukazujący ocenę otoczenia 

biznesowego w Lublinie 
pozwala spojrzeć na rynek

z perspektywy biznesu 
i wskazać główne trendy 

w rozwoju ekonomicznym
przedsiębiorstw.

Badanie Business Environment Assessment Study jest szerokim
projektem badawczym mającym na celu opis rzeczywistości biznesowej, 

w jakiej funkcjonują firmy. 

O ocenę poprosiliśmy ponad 500 osób zarządzających przedsiębiorstwami
w Polsce. Niniejszy raport ukazuje ocenę otoczenia biznesowego w Lublinie 
przez decydentów w polskich firmach. Pozwala to spojrzeć na polski rynek 
z perspektywy biznesu i wskazać główne trendy w rozwoju ekonomicznym 

przedsiębiorstw. 

Organizacje będące partnerami badania zapewniły szeroki zakres ekspercki
w badanych obszarach. Antal jako ekspert rynku pracy, Cushman & Wakefield 

czuwające merytorycznie nad informacjami odnośnie infrastruktury oraz Vastint
i Adaptive mający głęboki wgląd w obszar czynników decydujących

o kolejnych inwestycjach.

Mamy nadzieję, że uzyskana wiedza będzie cennym narzędziem 
opisującym specyfikę lubelskiego rynku.

Życzę ciekawej lektury, 

A R T U R  S K I B A
P R E Z E S  A N TA L

WSTĘP
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Jednym z głównych motorów rozwoju 
rynku nieruchomości biurowych 
w polskich miastach regionalnych jest – 
już od ponad 12 lat – branża BSS.  

W Warszawie z kolei, najemcy reprezentujący ten sektor 
zaczęli być bardziej aktywni dopiero od 2015 roku. Od tego 
czasu regularnie notujemy dwucyfrowy udział branży BSS 
w absorpcji powierzchni netto w stolicy. Jednak na większości
rynków regionalnych wskaźnik ten każdego roku przekracza 
70%. Z zatrudnieniem wynoszącym obecnie około 250 000 
osób, Polska jest jedną z najbardziej atrakcyjnych destynacji
dla branży BSS w Europie. Firmy zagraniczne coraz częściej 
decydują się na lokowanie w naszym kraju bardzo zaawan-
sowanych funkcji, co wiąże się jednocześnie ze wzrostem 
wymagań wobec deweloperów. Rosnące oczekiwania 
najemców to motor do dalszego rozwoju i katalizator inno-
wacji na rynku powierzchni biurowych. Korzysta na tym całe 
otoczenie biznesowe, w tym firmy usługowe, start-upy 
i samorządy, które dzięki temu mają szansę na uzasadnienie 
dużych nakładów na infrastrukturę i podniesienie jakości 
życia mieszkańców. 

Dzięki wielu nowym inwestycjom i transferowi wiedzy, polscy 
pracownicy mogą rozwijać swoje umiejętności czerpiąc 
z międzynarodowych doświadczeń. Coraz częściej też 
kierują dużymi, globalnymi inicjatywami w największych 
korporacjach na świecie. 

K R Z Y S Z T O F  M I S I A K
MRICS, PARTNER, HEAD OF OFFICE AGENCY   |   CUSHMAN & WAKEFIELD

Branża nowoczesnych usług dla biznesu 
jest jedną z najszybciej rozwijających się 
branży w Polsce, nasz kraj jest oceniany 
jako najatrakcyjniejszy dla tego typu 
inwestycji w Europie, a w ocenie 
specjalistów w pierwszej trójce 
na świecie. 

Branża, zaczynając od pierwszych pojedynczych inwestycji
na początku lat millenium, w tej chwili jest stałym elementem 
polskiego krajobrazu biznesowego, z zatrudnieniem ponad 
280 tysięcy pracowników oraz centrami operacyjnymi 
i biznesowymi w dużych i mniejszych polskich miastach 
- napędza import usług, zatrudnienie i wykształcenie 
pracowników, branże nieruchomości biurowych i wiele 
pokrewnych, szerząc najlepsze praktyki biznesowe 
wykorzystywane przez największe i najbardziej 
liczące się korporacje na świecie.

M I C H A Ł  B I E L A W S K I
PARTNER & CFO ADAPTIVE SOLUTIONS & ADVISORY GROUP   |   ADAPTIVE
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Wskaźniki ekonomiczne 
i warunki zatrudnienia
w Polsce

3,8%
Bezrobocie rejestrowane
2 0 1 7 / 2 0 1 8

16 919 TYS.
Poziom zatrudnienia
2 0 1 7

523,09 EU R
Minimalna płaca 
2 0 1 9

7,6 EU R
Koszty pracy pensje per godzina
2 0 1 7

22%
Koszt pracodawcy poza wynagrodzeniem 
brutto pracownika (% od wynagrodzenia)
2 0 1 8

5 274,95 PLN brutto
Przeciętne miesięczne wynagrodzenie w sektorze 
przedsiębiorsw 
G R U D Z I E Ń  2 0 1 8

2 220 PLN brutto
Miesięczne wynagrodzenie minimalne (ustawowe) 
W  2 0 1 9 R .

26 DNI
Liczba dni urlopu wypoczynkowego przysługująca 
w roku kalendarzowym, gdy pracownik jest zatrudniony 
co najmniej 10 lat. 

20 DNI
Liczba dni urlopu wypoczynkowego przysługująca 
w roku kalendarzowym, gdy pracownik jest zatrudniony 
poniżej 10 lat (w lata stażu wlicza się okres edukacji 
wyższej).

33 DNI
Za tyle dni w ciągu roku kalendarzowego pracodawca 
zapłaci za zwolnienie lekarskie swojego pracownika 
(14 dni dla pracowników powyżej 50 r.ż.) w ramach 
przysługującego pracownikowi wynagrodzenia 
chorobowego. Od 34. dnia choroby pracownikowi 
przysługuje zasiłek chorobowy finansowany przez 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych. 
Wysokość wynagrodzenia chorobowego to 75%, 80% 
lub 100% przeciętnego wynagrodzenia pracownika 
z 12 miesięcy i jest uzależniona od okoliczności 
wystąpienia choroby.

20 T YGODNI
Podstawowy wymiar urlopu macierzyńskiego.
Jego długość powiązana jest z liczbą dzieci urodzonych 
przy jednym porodzie. Opłaca go w całości Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych.

13 DNI
Liczba dni ustawowo wolnych od pracy w ciągu roku 
(święta państwowe/kościelne).

WS K A Ź N IK I E KON OM IC Z N E I  WA RU N K I Z ATRU D N IE N I A W P OL SCE
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POLSKA NA TLE WYBRANYCH KRAJÓW EUROPEJSKICH

Kraj
Poziom 

zatrudnienia 
(w tysiącach)

Bezrobocie 
rejestrowane 

(%)

Minimalna 
płaca 
(EUR)

Koszty pracy 
pensje per 

godzina
(EUR)

Koszt pracodawcy
poza wynagrodzeniem

brutto pracownika 
(% od wynagrodzenia)

Unia Europejska 
(28 krajów)

239 938 7,3 nd 20,3 31

Bułgaria 3 278 5,3 286,33 4,1 18

Czechy 5 248 2,2 518,97 8,2 37

Niemcy 42 094 3,4 1557 26,4 28

Węgry 4 565 4,2 464,2 7,2 24

Polska 16 919 3,8 523,09 7,6 22

Rumunia 8 812 4,1 446,02 5,1 25

Słowacja 2 726 6,6 520 8,1 37

Dane Eurostat 2017 2017/2018 2019 2017 2018

Polska na tle wybranych 
krajów europejskich

WS K A Ź N IK I E KON OM IC Z N E I  WA RU N K I Z ATRU D N IE N I A W P OL SCE

I W O  P A L I S Z E W S K I
C E E  M A R K E T I N G  &  E M P L OY E R  B R A N D I N G  M A N A G E R    |    A N TA L

Polska na tle pozostałych krajów regionu 
CEE nadal wyróżnia się relatywnie 
niskimi kosztami pracy, zwłaszcza, 
jeśli weźmiemy pod uwagę dodatkowe 
koszty obciążające pracodawcę. 

Minimalne wynagrodzenie jest na poziomie podobnym
do naszych południowych sąsiadów. Jednak, jeśli planujemy 
pozyskanie wykwalifikowanych pracowników, należy się 
liczyć z wynagrodzeniami niewiele niższymi od tych 
oferowanych na Zachodzie. 

Polska swoją przewagę konkurencyjną nad innymi 
lokalizacjami z CEE (z perspektywy zagranicznych inwestycji 
bezpośrednich) buduje poprzez balans dostępności zarówno 
pracowników fizycznych oraz tych wykwalifikowanych 
i dobrze wykształconych, których charakteryzuje znajomość 
języków obcych oraz specjalizacja w wybranych obszarach.

Polska znajduje się w czołówce lokalizacji dla inwestycji 
wymagających pracowników z obszarów, takich jak: 
inżynieria, produkcja, informatyka, finanse i obsługa klienta 
(wymagająca znajomości języków obcych). 

Atrakcyjna lokalizacja, wysoki standard i niskie koszty życia 
są wabikiem nie tylko dla zagranicznych inwestorów, 
ale również dla kandydatów z zagranicy, którzy w Polsce 
liczą na rozwinięcie swojej kariery zawodowej.   
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Liczba centrów biznesowych w wybranych miastach w Polsce w 2018 r.

Warszawa

Kraków

Wrocław

Trójmiasto

Aglomeracja Katowicka

Poznań

Łódź

Lublin

Bydgoszcz

Rzeszów

Szczecin

LICZBA CENTRÓW BPO, SSC, IT, R&D W WYBRANYCH OŚRODKACH USŁUG BIZNESOWYCH W POLSCE

Liczba centrów na koniec 2016 r. Liczba nowych centrów (2017 r., 2018 r.) Liczba centrów ogółem w I kw. 2018 r.

Warszawa 192 18 210

Kraków 185 10 195

Wrocław 146 8 154

Trójmiasto 121 14 135

Aglomeracja Katowicka 87 8 95

Poznań 86 7 93

Łódź 70 6 76

Lublin 59 5 64

Bydgoszcz 34 7 41

Rzeszów 30 2 32

Szczecin 30 1 31

159 mld EU RO

14,8 mld DOLARÓW

3,6 mld EU RO

2,4 mld EU RO

2,2 mld EU RO

1236

49%

13%

Ogólna wartość zobowiązań z tytułu bezpośrednich 
inwestycji zagranicznych w Polsce na koniec 
roku 2016.

Wartość deklarowanych przez inwestorów 
planowanych przedsięwzięć w Polsce w 2018 roku.

Wartość BIZ w 2016 r., które trafiły do podmiotów 
gospodarczych z sektora przetwórstwa 
przemysłowego.

Wartość BIZ w 2016 r., które trafiły do podmiotów 
gospodarczych z sektora działalności profesjonalnej,
naukowej i technicznej.

Wartość BIZ w 2016 r., które trafiły do podmiotów 
gospodarczych z sektora działalności informacyjnej 
i komunikacyjnej.

Całkowita liczba centrów usług w Polsce w 2018 r.

Wzrost wartości planowanych projektów
inwestycyjnych w Polsce w 2018 roku.

Wzrost zatrudnienia w centrach usług w Polsce 
w ostatnim roku (2017-18 r.).

Inwestycje w Polsce
w liczbach

Liczba centrów
biznesowych 



Poznań

Białystok
Bydgoszcz

Trójmiasto

Olsztyn

Rzeszów

KielceOpole Częstochowa

Łódź

Warszawa

Lublin

Kraków

Szczecin

Bielsko-Biała

Wrocław

Aglomeracja Katowicka

Koszalin

Piła

Zielona Góra

Toruń

Elbląg

Płock

Siedlce

Radom

Sandomierz

Tarnów

64,0

51,3

4,7

6,7

20,5

20,9

45,1

15,0

9,5

23,1

4,5

Wybrane inne miasta, w których zatrudnienie
w centrach usług nie przekracza 1 tys. osób

9,5 Liczba pracowników (w tys.)

50 tys.

40 tys.

30 tys.

20 tys.

10 tys.

od 1,0 do 3,5 tys.

Zatrudnienie

1918

BA DA N I A A NTA LE D Y C J A  2 L U B L I N

Struktura zatrudnienia w sektorze nowoczesnych centrów usługowych w Polsce
R O K  2 0 1 8  ( A B S L )

Języki używane w centrach usług
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279 000 
Całkowite zatrudnienie w centrach usług 
w Polsce w 2018 r.

UDZIAŁ CENTRÓW BIZNESOWYCH W POLSCE

angielski 100% duński 25% chorwacki 10%

polski 80% norweski 25% hebrajski 5%

niemiecki 70% węgierski 20% litewski 5%

francuski 60% fiński 20% łotewski 5%

włoski 50% ukraiński 15% słoweński 5%

hiszpański 50% słowacki 15% chiński 5%

niderlandzki 35% turecki 15% serbski 5%

rosyjski 35% rumuński 10% estoński 5%

portugalski 30% bułgarski 10% japoński 5%

czeski 25% arabski 10% białoruski 5%

szwedzki 25% grecki 10% inne 5%

Struktura zatrudnienia
w sektorze centrów

I N W E S T YC J E W P O L S C E W L I C Z B A C H

Języki używane 
w centrach usług 
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Plany 
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WPROWADZENIE



Pracownik przychodzi 
do firmy, a odchodzi 
od szefa
J A K  J E S T  W  T W O J E J  F I R M I E ? 

Przywództwo to wyzwanie numer 1 działów HR, w Polsce i na świecie. 
Zbadaj i rozwiń kompetencje menedżerów w Twojej organizacji, zbuduj efektywny zespół, który wspólnie 
osiąga zamierzone cele. Skontaktuj się z nami, by otrzymać pełną ofertę usług Antal HR Consulting.
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Miasta rozważane pod kątem nowych inwestycji

Plany inwestycyjne - 
wprowadzenie

Warszawa           Wrocław               Poznań                   Łódź               Trójmiasto           Kraków                Szczecin                Lublin                Katowice

INWESTYCJE W ROZWÓJ GEOGRAFICZNY FIRMY:  JAKIE NOWE INWESTYCJE PLANUJE PANA/I FIRMA W 2018 ROKU?

Warszawa 30%

Wrocław 23%

Poznań 19%

Łódź 15%

Trójmiasto 13%

Kraków 11%

Szczecin 9%

Lublin 9%

Katowice 9%

Wśród respondentów badania Business Environment Assessment Study, którzy zadeklarowali 
inwestycje w rozwój geograficzny firmy, największe zainteresowanie wywołuje Warszawa. 
Jednak właściwie każde miasto w Polsce zostało wymienione choć przez jednego respondenta. 

Na mapie poniżej przedstawione zostały informacje, w jakich miastach najczęściej planowane 
są inwestycje w nowe oddziały.
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Lublin - 
wprowadzenie

CZĘŚĆ 1



1.01
Ocena Lublina 

Średnia ocena wszystkich czynników
dla Lublina
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7,4

0                      1                      2                     3                      4                     5                      6                     7                      8                     9                    10

M A R I U S Z  S A G A N
DYREKTOR WYDZIAŁU STRATEGII I PRZEDSIĘBIORCZOŚCI 

URZĄD MIASTA LUBLIN

Lublin to największe i najprężniej rozwijające się 
miasto Polski Wschodniej oraz jedno z najbardziej 
znaczących centrów gospodarczo-kulturalnych 
wschodniej granicy Unii Europejskiej.

Miasto posiada bogatą wielowiekową historię oraz pełni rolę stolicy 
administracyjnej regionu. W aglomeracji zamieszkuje
ponad 600 tysięcy osób, które wspólnie budują lokalną gospodarkę 
i tworzą znaczący rynek zbytu. Wieloletnie inwestycje w przestrzeń 
i usługi publiczne czynią Lublin miastem o bardzo wysokiej jakości 
życia. 

Dynamiczny rozwój sektora usług biznesowych oraz przemysłu 4.0, 
jak i rozwijany niskoemisyjny transport publiczny, wdrażane innowacje 
społeczne oraz partycypacyjny model zarządzania miastem spra-
wiają, że Lublin jest ośrodkiem nowoczesnym i perspektywicznym.

Lublin to miasto ludzi młodych i ambitnych. Inspiruje do kreatyw-
nego i innowacyjnego podejścia zarówno w kulturze, jak i w biznesie. 
Setki wydarzeń kulturalnych przyciągają turystów z całego świata, 
a lubelski biznes kreuje firmy, których produkty i usługi zdobywają 
międzynarodowe uznanie. Wzmacnia to przyjazny dla obcokra-
jowców i otwarty na inne kultury charakter miasta, który wynika 
zarówno z historii, styku kultur, jak i obecnego wysokiego 
umiędzynarodowienia lubelskich uczelni.

Będące właśnie na ukończeniu inwestycje drogowe i kolejowe 
w regionie sprawią, że w ciągu kilku lat Lublin – położony na skrzy-
żowaniu kluczowych szlaków transportowych z Warszawy do Ukrainy 
oraz w ciągu Via Carpatia – stanie się kluczowym centrum 
logistycznym i produkcyjnym Polski Wschodniej. 

W badaniu Business Environment Assessment Study wyróżniono główne aspekty 
wpływające na decyzje inwestycyjne firm. 

Respondentów poproszono o ocenę otoczenia biznesowego w miastach, w których funkcjonują. 
Dzięki zestawieniu kilku wskaźników, dla każdego z obszarów w raporcie została przedstawiona 
kompleksowa ocena wyrażona w skali 0-10, gdzie 0 oznacza najgorszą możliwą ocenę, 
a 10 najlepszą możliwą ocenę.

Lublin jest uważanyza „Bramę Unii Europejskiej na Wschód”. Miasto jest największym  
ośrodkiem akademickim, gospodarczym i administracyjnym po wschodniej stronie Wisły. 

Zespół analityczny z grupy Financial Times uznał Lublin za jedno z najatrakcyjniejszych miast 
dla biznesu w Polsce, również pod względem lokalizacji dla bezpośrednich inwestycji zagra-
nicznych. Miasto oferuje atrakcyjne możliwości inwestycyjne w Specjalnej Strefie Ekonomicznej 
Podstrefa Lublin przy wybudowanej drodze ekspresowej S-17 (Warszawa-Hrebenne) 
i w odległości zaledwie 10 km od Portu Lotniczego Lublin.

Koszty operacyjne oraz zatrudnienia  są niższe o 20-30% niż w Polsce Centralnej i Zachodniej. 
Miasto jest centrum Lubelskiego Obszaru Metropolitarnego liczącego 712 000 mieszkańców, 
z czego około 340 000 to mieszkańcy Lublina. Tworzy to duży wewnętrzny rynek zbytu 
o wysokiej chłonności. 49% mieszkańców ma mniej niż 40 lat, natomiast 60% populacji 
to ludność w wieku produkcyjnym. 

Lublin nie jest obciążony dziedzictwem przemysłu ciężkiego, natomiast dysponuje kapitałem 
ludzkim. Dlatego też, miasto wykorzystuje dostępny potencjał intelektualny określając kluczowe 
branże dla lubelskiej gospodarki.

Dynamiczny rynek powierzchni biurowych sprzyja wzrostowi sektora nowoczesnych usług oraz 
technologii informatycznych. Geograficzne uwarunkowania regionu przyczyniają się do rozwoju 
branży motoryzacyjnej, biotechnologii oraz logistyki.
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Infrastruktura - wprowadzenie  

Potencjał inwestycyjny miasta rośnie z roku na rok. Dynamicznie rozwijająca się infrastruktura 
jest jednym z czynników przyciągających inwestorów. W ostatnich latach dostępność komuni-
kacyjna miasta zwiększyła się, a międzynarodowe lotnisko w Lublinie to wizytówka miasta. 
W 2018 roku port obsłużył 5 283 i 455 188 pasażerów. Zapewnia szybki dostęp do najważniej-
szych miast i węzłów komunikacyjnych Europy: Dublina, Londynu, Oslo i Sztokholmu. Trasa 
ekspresowa S17 oraz Specjalna Strefa Ekonomiczna Euro-Park Mielec Podstrefa Lublin, jak 
również Regionalnego Parku Przemysłowego w Świdniku mają znaczenie w ocenie 
potencjału miasta.

Lublin jest jednym z miast o największej dynamice inwestycji. Budowa obwodnicy, drogi 
dojazdowe, unowocześnienie miejskiego transportu publicznego oraz uruchomienie Portu 
Lotniczego Lublin, przyczyniają się do rozwoju infrastruktury i umacniają pozycję na mapie 
Polski i Europy. Krzyżują się tu ważne międzynarodowe szlaki komunikacyjne. Dzięki stale 
udoskonalanej infrastrukturze komunikacyjnej, powstają dogodne połączenia drogowe 
i kolejowe z centralną i południową Polską. Najbliższe przejście graniczne z Ukrainą – Dorohusk, 
znajduje się niecałe 100 kilometrów od miasta. Z Lublina do Lwowa jest 217 kilometrów, czyli 
ok. 3 godziny jazdy samochodem, a podróż do Mińska zajmuje ok. 6 godzin. 

Wskaźniki oceny:

Średnia ocena

M I C H A Ł  G R A B O W I E C K I
NEGOTIATOR, REGIONAL CITIES, OFFICE DEPARTEMENT   |   CUSHMAN & WAKEFIELD

Dynamicznie rozwijająca się infrastruk-
tura jest jednym z istotnych czynników 
przyciągających do Lublina nowe 
inwestycje. 

W ostatnich latach w mieście ukończonych zostało wiele 
dużych projektów infrastrukturalnych: obwodnica miasta, 
Arena Lublin, Aqua Lublin, Centrum Spotkania Kultur 
czy największy w Polsce system rowerów miejskich. 

Do końca 2019 roku ukończona zostanie droga ekspresowa 
S17 Warszawa-Lublin. Kolejna ważna arteria komunikacyjna, 
droga ekspresowa S19 łącząca Lublin z autostradą A4 
w Rzeszowie, ukończona zostanie w 2021 roku. Dodatkowo, 
droga S12 łącząca Lublin z Łodzią jest obecnie na etapie 
planowania. Główne połączenie kolejowe Lublin-Warszawa 
od dwóch lat jest modernizowane.

W 2019 roku nastąpi planowana od kilku lat rozbudowa 
sieci transportu wewnętrznego. Oparta na trolejbusach 
i elektrycznych autobusach zero-emisyjna flota zapewni 
lepsze skomunikowanie miasta ze strefami przemysłowymi 
i biurowymi.

Największą inwestycją na terenie administracyjnym miasta 
będzie jednak budowa nowego dworca metropolitarnego, 
który połączy funkcję dworca kolejowego i autobusowego 
z nowym centrum biznesowym miasta. Plany tej inwestycji 
zostały zatwierdzone w grudniu 2018 roku. Niewątpliwie 
jest to inwestycja, która będzie kluczowa w opracowywanej 
strategii rozwoju miasta na lata 2020-2030.

Komunikacja miejska

Transport lotniczy

Transport drogowy (międzymiastowy)

Komfort komunikacji samochodowej w mieście

Transport kolejowy

Infrastruktura rowerowa

8,0 

7,8

6,4

6,2

5,8

5,6



Przykładowe odległości z Lublina [km] 
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Coworking i biura serwisowane oferują unikalną alternatywę miejsca pracy 
z elastycznymi warunkami wynajmu, niższymi kosztami administracyjnymi, 
krótkoterminowymi umowami najmu oraz posiadają gotową infrastrukturę biurową.

Przynoszą też szereg dodatkowych niewymiernych korzyści, takich jak kontakty 
biznesowe, warsztaty i eventy oraz pracę w kreatywnym otoczeniu, 
sprzyjającą budowaniu społeczności biurowej.
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CEL PODROŻY POCIĄG/AUTOBUS SAMOCHÓD SAMOLOT DYSTANS

Warszawa 3 h 2 h 22 min - 171 km 

Łódź 4 h 50 min 3 h 49 min - 255 km 

Kraków 5 h 11 min 3 h 58 min 55 min 268 km 

Wrocław 7 h 33 min 5 h 17 min 55 min 458 km 

Gdańsk 5 h 56 min 5 h 45 min 55 min 583 km 

Berlin - 7 h 22 min 1 h 10 min 738 km 

Paryż - 17 h 38 min 2 h 20 min 1762 km

Londyn - 18 h 35 min 2 h 50 min 1790 km

Wiedeń - 8 h 16 min 1 h 15 min 743 km 

Rzym - 19 h 2 h 15 min 1855 km

Moskwa - 14 h 36 min 2 h 1225 km

Praga - 8 h 32 min 1 h 20 min 753 km 

Bratysława - 7 h 54 min - 705 km

Warszawa        Łódź            Kraków          Wrocław        Gdańsk          Berlin              Paryż             Londyn         Wiedeń            Rzym           Moskwa          Praga        Bratysława

Przykładowe odległości z Lublina
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Przestrzeń biurowa - wprowadzenie  

Wskaźniki oceny:

Średnia ocena

Podstawowe dane o rynku nieruchomości w Lublinie

12 EU R/ M 2/ MIESI ĄC

14 100 M 2

48

15,4%

16 500 M 2

194 200 M 2

23 350 M 2

Czynsze wywoławcze 

Popyt brutto

Liczba budynków biurowych

Wskaźnik powierzchni niewynajętej

Powierzchnia biurowa w budowie 

Całkowity zasób powierzchni biurowej 

Nowa podaż 

8,0 

8,0

7,8

7,6

7,5

Dostępność przestrzeni biurowej

Jakość dostępnej powierzchni biurowej

Dojazd do biura komunikacją publiczną

Atrakcyjność cen powierzchni biurowej

Jakość usług dodatkowych znajdujących się
w budynku lub w bezpośrednim sąsiedztwie 

Ostatnie dwa lata na lubelskim rynku komercyjnych
nieruchomości biurowych były bardzo aktywne 
zarówno po stronie podaży jak i popytu. 

Od początku 2016 roku podaż zwiększyła się o 55 809 mkw. (wzrost o 40%) 
do obecnych 194 233 mkw., dzięki czemu Lublin znalazł się na 7. miejscu 
wśród regionalnych rynków biurowych w Polsce. Jest to bardzo dobry wynik, 
szczególnie jeśli weźmiemy pod uwagę fakt, że rynek jest całkowicie 
zdominowany przez lokalnych deweloperów.

Rok 2017 był najlepszym rokiem na rynku biurowym w historii miasta. 
Oddane do użytku zostały cztery obiekty o łącznej powierzchni 30 455 mkw. 
Największym i najbardziej prestiżowym z nich był budynek CZ Office Park IA 
o powierzchni 20 000 mkw., zlokalizowany przy zbiegu ulic Nałęczowskiej
i Kraśnickiej, zrealizowany przez najbardziej doświadczonego lokalnego 
dewelopera biurowego – Centrum Zana. W 2018 roku z kolei, lokalni dewe-
loperzy w Lublinie ukończyli kolejne trzy obiekty o łącznej powierzchni 
25 354 mkw. Wzrost podaży o +15% r/r nastąpił głównie dzięki oddaniu 
do użytku projektu Spokojna 2. Firma ORION, działająca na rynku lubelskim 
od lat 90-tych, zrealizowała w ścisłym centrum miasta inwestycję, która 
oferuje 18 523 mkw. powierzchni biurowej klasy A i ponad 3 600 mkw. 
powierzchni usługowej. Kolejną inwestycją biurową zrealizowaną 
w ubiegłym roku jest drugi budynek zrealizowany przez Centrum Zana 
w kompleksie przy ulicy Nałęczowskiej i Kraśnickiej – CZ Office Park 4U. 
Liczący 3 500 m kw. budynek stanął obok oddanego w 2017 roku biurowca 
CZ Office Park IA. W ostatnim tygodniu grudnia do użytku oddany został 
ostatni projekt – zrealizowany przez K-Investment budynek Point 75 
(1 831 mkw.). 

Całkowity wolumen transakcji w ostatnim roku wyniósł 14 131 mkw. 
Czynsze wywoławcze na lubelskim rynku są stabilne i wahają się 
w granicach 10-13 EUR/mkw./miesiąc. Wskaźnik pustostanów, który 
w II kwartale 2017 roku wynosił 20,22% na koniec 2018 roku spadł do 15,44%. 
Wszystko wskazuje na to, że wskaźnik ten będzie się dalej obniżał w związku 
z wejściem do Lublina kilku nowych firm z branży BSS (nowoczesnych usług 
dla biznesu). W związku z ograniczoną podażą w 2019 roku spodziewamy 
się spowolnienia aktywności na lubelskim rynku biurowym. W budowie 
znajduje się tylko jeden nowy budynek przy ulicy Orkana 7 o powierzchni 
2 667 mkw. Ukończenie kolejnych inwestycji planowane jest 
w 2020 i 2021 roku.  

M I C H A Ł  G R A B O W I E C K I
NEGOTIATOR, REGIONAL CITIES, OFFICE DEPARTEMENT   |   CUSHMAN & WAKEFIELD



Zasób powierzchni biurowej według wieku

Liczba budynków oferujących określoną powierzchnię biurową
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Nieruchomości w Lublinie
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Wsparcie administracji publicznej  

Wskaźniki oceny:

Średnia ocena

Komunikacja z administracją publiczną 
(dostępność ekspertów, kontakt online)

Wsparcie ze strony przedstawicieli 
administracji publicznej

Podejmowanie nowych inicjatyw 
i projektów na rzecz biznesu

8,0

8,0

6,0

Urząd Miasta Lublin oferuje wsparcie profesjonalnego zespołu ds. obsługi inwestorów 
na każdym etapie inwestycji. Udogodnieniem jest możliwość skorzystania z pomocy instytucji 
rynku pracy. Zapewniają właściwe skomunikowanie pracodawców i ich potrzeb z osobami 
poszukującymi pracy. Na stronach Wojewódzkiego Urzędu Pracy, Miejskiego Urzędu Pracy 
oraz Powiatowego Urzędu Pracy w Lublinie można znaleźć przydatne informacje na temat 
programów realizowanych przez te instytucje. Dla inwestorów zainteresowanych dofinansowa-
niem kosztów zatrudnienia przygotowano specjalne ułatwienia.

Wydział Strategii i Przedsiębiorczości to zespół specjalistów, do których zadań należy 
przekazywanie rzetelnych informacji, bezpośrednie wspieranie firm planujących inwestycje 
w tym mieście oraz opieka po inwestycyjna.

Urzędy Pracy systematycznie publikują raporty na temat aktualnego stanu rynku pracy 
w Lublinie i regionie.

Administracja publiczna w Lublinie 
otrzymała od przedsiębiorców 
najwyższą ocenę w badaniu Business 
Environment Assessment Study. 

Miasto otrzymało bardzo wysoką ocenę 8,0 w dziesięcio-
stopniowej skali zarówno w aspekcie wsparcia biznesu 
przez organy administracyjne, jak i łatwości komunikacji 
z reprezentantami lubelskich instytucji.

Do działań docenianych przez biznes z pewnością należy 
organizacja spotkań dla przedsiębiorców z różnych branż, 
wsparcie w zakresie proceduralnym oraz dzielenie się 
użytecznymi informacjami dotyczącymi funkcjonowania 
miasta - zarówno na tematy gospodarcze, jak i na te 
miękkie, dotyczące oferty kulturalnej. Nastawienie na współ-
pracę charakteryzuje wszystkie podmioty instytucjonalne 
na lubelskim rynku. 

Pozytywnie zostały ocenione również inicjatywy podejmo-
wane przez miasto – w postaci opracowywania raportów 
rynkowych mających na celu dostarczanie aktualnej wiedzy 
czy organizacji spotkań o charakterze zarówno meryto-
rycznym, jak i networkingowym. Proaktywna i przyjazna 
postawa wobec biznesu procentuje nie tylko wysoką oceną 
wystawioną w badaniu, ale również rosnącą atrakcyjnością 
inwestycyjną Lublina.

A G N I E S Z K A  W Ó J C I K
M A R K E T  R E S E A R C H  M A N A G E R    |    A N TA L
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Największe uczelnie:

Liczba studentów w Lublinie w podziale na obszary wiedzy:
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Potencjał edukacyjny, rozumiany jako 
dostępność przyszłych pracowników

Wskaźniki oceny:

Średnia ocena

Zaplecze edukacji wyższej 
(liczba uczelni, jakość kształcenia)

Zaplecze edukacji zawodowej/ szkół średnich 
(liczba szkół, jakość kształcenia)

8,0 

7,8

Lublin jest jednym z najprężniejszych ośrodków akademickich w Polsce. Zachęca do edukacji 
szeroką ofertą kierunków studiów, doskonałą kadrą naukową oraz działaniami na rzecz 
wspierania studentów m.in. poprzez przyznawane stypendia i nagrody. Dziewięć szkół 
wyższych kształcących około 64 000 tys. studentów, zapewniają wykwalifikowaną kadrę 
pracowników. 

W Lublinie kształcą się specjaliści z różnych dziedzin, absolwenci kierunków administracyjnych, 
filologicznych, ekonomicznych czy informatycznych Pracodawcy z sektora specjalistycznych 
usług informatycznych i biznesowych opartych na wiedzy i nowoczesnych technologiach znajdą 
tu pracowników z wyższym wykształceniem. Studenci są wielojęzyczni, około 91% studentów 
mówi po angielsku, 20% po rosyjsku i 31% po niemiecku. Lublin posiada najwyższy współczynnik 
umiędzynarodowienia studentów w Polsce. Około 6,5 tysiąca studentów w Lublinie to osoby 
z zagranicy.

W najnowszym Rankingu Szkół Wyższych 2017 organizowanym przez „Perspektywy” lubelskie 
uczelnie zajęły 24 miejsce - Uniwersytet Medyczny w Lublinie, 27 miejsce - Katolicki Uniwersytet 
Lubelski Jana Pawła II a Politechnika Lubelska -35 i Uniwersytet Przyrodniczy – 49 miejsce.
Politechnika Lubelska znalazła się na trzecim miejscu według kategorii innowacyjności, 
Uniwersytet Medyczny w Lublinie zajął 13. pozycję w kategorii „umiędzynarodowienie”. 
Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej zajął 17. miejsce w kategorii „Preferencje pracodawców”.

Dostępność przyszłych 
pracowników w Lublinie

9 UCZELNI W YŻSZYCH

63 924 STU DENTÓW 18 540 ABSOLW ENTÓW

w Lublinie

w Lublinie w Lublinie



Miejsce
na reklamę

W około 1 000 centrów operacyjnych, które funkcjonują 
w Polsce, zatrudnionych jest ponad 200 000 osób. 
O ile dynamika wzrostu liczby centrów operacyjnych 
jest zachowana, to dynamika zatrudnienia ulega 
pewnemu spłaszczeniu. Dlaczego tak się dzieje? 

Tu można zaobserwować dwa główne czynniki. Pierwszym z nich jest fakt, 
że większość dużych korporacji i spory odsetek średniej wielkości przedsię-
biorstw, w ostatnich pięciu dekadach uruchomił już swoje centra typu SSC 
lub zlecił wykonywanie usług do firm typu BPO. Nowe centra operacyjne 
są obecnie tworzone w większej skali dla średniej wielkości korporacji, choć 
na duże projekty nadal można liczyć. Drugim istotnym czynnikiem spowol-
nienia wzrostu zatrudnienia, jest robotyzacja i automatyzacja procesów. 
Coś co jeszcze dwa lata temu było głównie komunikowane jako teoria, 
obecnie staje się bardziej dostępne i coraz chętniej wykorzystywane 
w świecie nowoczesnych usług dla biznesu.  

Trend automatyzacji zostanie zachowany i nabierze jeszcze większego 
tempa niż do tej pory. Drugim trendem, z którym będzie się mierzył polski 
rynek BSS, to większe zainteresowanie rynków niemieckiego i skandynaw-
skiego do poszukiwania partnerów biznesowych, jak również lokalizacji 
na centra typu BSS. 

W Polsce coraz większą rolę zaczną odgrywać miasta regionalne. 
Warszawa nadal pozostanie w głównym centrum zainteresowania inwe-
storów BSS, z uwagi na wielkość miasta, dostępność zasobów ludzkich, 
dostępność powierzchni biurowej oraz względy logistyczne. Ale nie możemy 
pominąć istotnej roli jaką na polskiej mapie BSS odgrywają Kraków, 
Wrocław, Poznań, Łódź, Lublin, Bydgoszcz czy też Szczecin. Duży może 
więcej, ale to w mniejszych aglomeracjach jest potencjał do wykładniczego 
wzrostu sektora BSS. 

Lublin to najważniejszy ośrodek biznesowy Polski Wschodniej. Dynamiczne 
miasto, w którym międzynarodowa społeczność współtworzy rozwój 
sektora BSS. Głównymi typami działalności są obszary IT i Call Contact 
Center, ale także Finansów. Miasto o największym potencjale szybkiego 
wzrostu wśród wszystkich miast regionalnych w Polsce.

W I K T O R  D O K T Ó R
P R E Z E S  F U N D A C J I  P R O  P R O G R E S S I O
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5.02

FILOLOGIE SUMA (WOJEWÓDZTWO LUBELSKIE)

Filologia angielska 1 393

Filologia niemiecka 302

Filologia francuska 224

Filologia hiszpańska 176

Filologia rosyjska 165

Filologia chińska 126

Filologia słowiańska 118

Filologia niderlandzka 105

Filologia ukraińska 93

an
gi

el
sk

i

ni
em

ie
ck

i

fr
an

cu
sk

i

hi
sz

pa
ńs

ki

ro
sy

js
ki

ch
iń

sk
i

sł
ow

ia
ńs

ki

ni
de

rla
nd

zk
i

uk
ra

iń
sk

i

Potencjał językowy w województwie 
lubelskim

Studenci filologii
X I I  2 0 1 7
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Potencjał zatrudnienia - wprowadzenie  

Wskaźniki oceny dostępności kadry:

Średnia ocena

7,8 średniego i wyższego szczebla 
o kompetencjach lingwistycznych

7,8 niższego szczebla

7,5 średniego i wyższego szczebla 
o kompetencjach analitycznych i finansowych

7,5 z obszaru administracji i HR

7,3 średniego i wyższego szczebla 
o kompetencjach z zakresu inżynierii

7,0 średniego i wyższego szczebla
o kompetencjach sprzedażowych

6,8 średniego i wyższego szczebla 
o kompetencjach z zakresu IT

7,8 

7,8

7,5

7,5

7,3

7,0

6,8

Mocną stroną Lublina są kadry średniego i wyższego szczebla o kompetencjach lingwisty-
cznych oraz kadry niższego szczebla. Dodatkową zaletą jest dostępność specjalistów 
o kompetencjach analitycznych i finansowych, jak i specjalistów z obszaru administracji i HR. 
Z perspektywy przedsiębiorstw produkcyjnych niezwykle istotny jest dostęp do inżynierów, 
który oceniony jest stosunkowo wysoko.

Osoby w wieku 15-64 lat stanowią aż 60% mieszkańców, 27% populacji ukończyło studia wyższe. 
Lokalny rynek charakteryzuje się niską rotacją pracowników - co piąty mieszkaniec miasta tylko 
raz w życiu zmienił pracodawcę, a co trzeci pracuje w tym samym miejscu całe życie.

Potencjał zatrudnienia aglomeracji 
Lublina utrzymuje się na stabilnym 
wysokim poziomie. Po inwestycjach firm 
z branży logistycznej oraz produkcyjnej 
w zakresie FMCG przyszedł czas na 
rozwój sektora motoryzacyjnego.

Przedsiębiorcy coraz częściej wybierają Lublin jako miejsce 
przyszłych inwestycji. Zaletą miasta jest dobrze przygoto-
wane zaplecze uczelniane oraz wyszkolona kadra. 
Na uwagę zasługuje też dobrze przemyślana strategia 
przyciągania nowych inwestorów poprzez zawarcie 
współpracy ze światowymi deweloperami, takimi jak 
włoskie Panattoni, czy izraelski MLP, którzy wspierają 
Lublin w jego promocji.

W regionie notujemy też dość niski poziom fluktuacji 
pracowników, który jak prognozujemy w najbliższym czasie 
nieznacznie wzrośnie, podobnie jak poziom wynagrodzeń. 

Aglomeracja Lublina w związku z dynamicznie poprawia-
jąca się infrastrukturą drogową i kubaturową, jak również 
dynamicznym ośrodkiem kształcenia kadr na uczelniach 
wyższych jest coraz bardziej konkurencyjna. 
Wśród kandydatów średniego i wyższego szczebla 
o kompetencjach z zakresu inżynierii coraz częściej pojawia 
się jako destynacja związana zarówno z emigracją zarob-
kową, jak i szansą na zdobycie bardzo ciekawego doświad-
czenia zawodowego. W najbliższej perspektywie możemy 
liczyć na dalszy rozwój już istniejących przedsiębiorstw, 
jak i ich dostawców z zakresu usług, logistyki czy produkcji.

R O M A N  Z A B Ł O C K I 
BUSINESS UNIT MANAGER, ENGINEERING & OPERATIONS   |   ANTAL



Attrition to odpływ pracowników z organizacji, powodowany ich indywidualnymi decyzjami, 
trudnymi do przewidzenia z perspektywy pracodawcy. 

Wskaźnik ten nie obejmuje m.in. zwolnień, odejść na emerytury czy urlopów. Wskaźnik atrrition 
oblicza się na podstawie liczby pracowników, odchodzących z organizacji we wskazanym 
przedziale czasu, którą dzieli się przez pełną liczbę pracowników w analogicznym okresie 
czasowym, a następnie mnoży przez 100 procent. Rosnący wskaźnik atrrition świadczy 
o wzmożonej chęci do opuszczania danego pracodawcy, a co za tym idzie - słabnących 
więziach między pracownikami i firmą.
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6.03
Przykładowe wynagrodzenia w Lublinie

SEKTOR PRODUKCJA I LOGISTYKA

Stanowisko Min. Max.

Pracownik produkcji (niewykwalifikowany) 2 500 zł 3 300 zł

Pracownik produkcji (wykwalifikowany) 3 500 zł 6 500 zł

Kierownik Zmiany 4 500 zł 8 000 zł

Magazynier 2 300 zł 4 500 zł

Specjalista ds. logistyki 4 500 zł 8 000 zł

Kierownik ds. logistyki 9 000 zł 13 000 zł

Inżynier produkcji 6500 zł 8 000 zł

SEKTOR SSC/BPO

GL Accountant (2-3 lata doświadczenia) 4 500 zł 6 500 zł

GL Senior Accountant (pow. 3 lat doświadczenia) 7 000 zł 9 000 zł

GL Team Leader (zespół 5-15 osób) 9 000 zł 12 000 zł

AP/AR Accountant (2-3 lata doświadczenia) 4 000 zł 6 000 zł

AP/AR Senior Accountant (pow. 3 lat doświadczenia) 6 000 zł 8 000 zł

AP/AR Team Leader (zespół 5-15 osób) 8 000 zł 10 000 zł

CS Junior Specialist (bez doświadczenia) 3 000 zł 4 000 zł

CS Specialist (pow. 1 roku doświadczenia) 4 000 zł 5 000 zł

CS Team Leader (zespół 5-15 osób) 6 000 zł 7 500 zł

Payroll Specialist (1-3 lata doświadczenia) 4 000 zł 6 000 zł

Senior Payroll Specialist (pow. 3 lat doświadczenia) 5 000 zł 7 000 zł

Payroll Team Leader (zespół 5-15 osób) 6 500 zł 9 000 zł

SEKTOR IT

1st Line Support (2 lata doświadczenia) 4 000 zł 6 000 zł

IT Administrator (3 lata doświadczenia) 6 000 zł 10 000 zł

Business / System Analyst (3 lata doświadczenia) 7 000 zł 13 000 zł

Developer (3 lata doświadczenia) 6 000 zł 14 000 zł

Tester (3 lata doświadczenia) 5 000 zł 10 000 zł

Team Leader (zespół 5-15 osób) 8 000 zł 15 000 zł

Wskaźniki lubelskiego rynku pracy 

3%
Attrition

2 121,6 T YS.

6 232,7 T YS.

5 274,95 PLN

8,0%

Ludność 
G R U D Z I E Ń  2 0 1 8

Przeciętne zatrudnienie 
w sektorze przedsiębiorstw
G R U D Z I E Ń  2 0 1 8

Przeciętne miesięczne wynagrodzenie 
brutto w sektorze przedsiębiorstw 
G R U D Z I E Ń  2 0 1 8

Stopa bezrobocia rejestrowanego
G R U D Z I E Ń  2 0 1 8
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Potencjał biznesowy - wprowadzenie  

Wskaźniki oceny:

Średnia ocena

Lublin jest liderem w Polsce we współpracy ze wschodnimi partnerami. Dotyczy ona zarówno 
oficjalnych kontaktów na poziomie władz i urzędów, jak i bezpośrednich związków wielu 
instytucji, firm i organizacji pozarządowych. Działania związane są z projektami kulturalnymi, 
inicjatywami na rzecz rozwoju społeczeństwa obywatelskiego i zarządzania miastem.

Inwestycyjny klimat miasta, a także dynamiczny rynek powierzchni biurowych sprzyja wzrostowi 
sektora nowoczesnych usług oraz technologii informatycznych. Tradycje gospodarcze Lublina 
oraz geograficzne uwarunkowania regionu przyczyniają się do rozwoju branży motoryzacyjnej, 
logistyki, biotechnologii oraz przetwórstwa żywności. W przeciągu kilku lat zwiększyła się 
aktywność firm z sektora nowoczesnych usług biznesowych oraz IT. Obecnie w mieście działa 
kilkadziesiąt centrów z branży BPO/SSC/IT, które zatrudniają w Lublinie już ponad 8 000 osób.
Inwestorzy z branży nowoczesnych usług biznesowych znajdują w Lublinie pewny fundament
dla swoich firm w postaci potencjału akademickiego oraz rozwijającej się infrastruktury 
biurowej.

W 2007 roku powstała Podstrefa Lublin i stanowi część Specjalnej Strefy Ekonomicznej 
EURO-PARK MIELEC. Głównym celem tego przedsięwzięcia było przyspieszenie rozwoju 
gospodarczego miasta, a w konsekwencji utworzenie nowych miejsc pracy oraz zwiększenie
konkurencyjności przedsiębiorstw otwartych na innowacje.

Nasycenie rynku firmami 
konkurencyjnymi 
(gdzie 0 oznacza brak konkurencji, 
a 10 - praktycznie wszystkie firmy 
konkurencyjne są obecne w lokalizacji)

Funkcjonujące obszary gospodarki 
Lublina rozwinęły się w zrównoważonym 
tempie, osiągając coraz lepsze wskaźniki
gospodarcze. Wciąż jednak wiele 
dziedzin nadal czeka na swój rozkwit, 
a miasto i region zdecydowanie 
sprzyjają takim inicjatywom.  
 
Lublin, który jest porównywany do atrakcyjnego inwesty-
cyjnie Wrocławia wykazuje ogromny potencjał w kierunku 
specjalizacji branżowej miasta w kierunkach technicznych 
oraz IT. Posiadanie atutu w postaci dużych zasobów 
ludzkich, zróżnicowanych kompetencji oraz rozwiniętej 
infrastruktury sprzyja ekspertyzie miasta. Ogromną zaletą 
jest wysoka liczba absolwentów, którzy co roku opuszczają 
mury lubelskich uczelni.

Niewielkie miasto jednak ma mniejsze możliwości 
zatrzymania młodych specjalistów, dopóki nie przyciągnie 
inwestorów z adekwatnymi miejscami zatrudnienia. 
Jako ośrodek akademicki Lublin kreuje ogromny potencjał, 
którego zagospodarowanie jest widocznie wspierane 
przez władze miasta, mocno aktywne w kierunku 
pozyskania potencjalnych inwestycji.

Lublin ma ogromny potencjał, który jest widoczny na 
pierwszy rzut oka. Czeka na inwestorów, którzy w jeszcze 
większym stopniu zagospodarują ten obiecujący rynek. 
Sądzę, że nastąpi to bardzo szybko. 

K A R O L I N A  K O R Z E N I E W S K A
A C C O U N T  E X E C U T I V E  E U R O P E    |    A N TA L
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Znajdź optymalną 
strefę wynagrodzeń
I  P O W I E D Z  S T O P  P R E S J I  P Ł A C O W E J

Według badań, pracownik zmieniający pracę oczekuje średnio 22% podwyżki.
Sprawdź, jak kształtują się wynagrodzenia oferowane w Twojej firmie na tle konkurencji
oraz znajdź bezpieczną strefę, która zapobiegnie rotacji pracowników. 
Skontaktuj się z nami, by otrzymać pełną ofertę naszych usług Market Research.
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7.02

SSC/BPO

CAPGEMINI

CYBER PRODUCTIVITY 

EURO RTV AGD   

GENERALI 

GENPACT 

KREDYT INKASO CENTRUM OPERACYJNE 
W LUBLINIE 

OEX GROUP 

ORANGE 

ORANGE CUSTOMER SERVICE 

PAKKE.DK 

PHLEXGLOBAL

PKO BP 

VISTRA

QUAD GRAPHICS

SUPERKSIĘGOWA

WARTA24 

PRODUKCJA PRZEMYSŁOWA

ALIPLAST 

BALL PACKAGING

BORG AUTOMOTIVE

DAEWON EUROPE 

DATA MODUL

MW LUBLIN

PLASTIC OMNIUM

POL-SKONE  

SIPMA

TURCK

VARROC LIGHTING

IT I TELEKOMUNIKACJA

ASSECO BUSINESS SOLUTIONS 

BILLENNIUM 

BRITENET 

CODETE 

COMARCH 

COMPUGROUP MEDICAL 

DATA FLOW 

DATAART LUBLIN 

EDGE ONE SOLUTIONS 

ELEADER 

EMBIQ 

FINANTEQ 

IMPAQ 

INFINITE 

INTELIWISE 

INTIVE 

MOBICA

LINGARO

OPTEAM 

ONWELO

OPTEMAT 

PREDICA

SII 

SOFTSYSTEM 

SOLLERS CONSULTING 

TEAM INTERNATIONAL 

TRANSITION TECHNOLOGIES 

TRIMETIS 

UPAID 

VENTURE DEVS

ZETO 

ENERGETYKA I CIEPŁOWNICTWO

LUBELSKIE PRZEDSIĘBIORSTWO 
ENERGETYKI CIEPLNEJ 

MEGATEM EC LUBLIN SP Z O.O.

PGE ELEKTROCIEPŁOWNIA 
LUBLIN WROTKÓW 

PGE OBRÓT ODDZIAŁ 
Z SIEDZIBĄ W LUBLINIE 

PSG SP. Z O.O

HANDEL

BLACK RED WHITE 

BURY TRADE 

CENTROFARBM 

ELEKTRO SPARK  

ELMAX  

EMPERIA HOLDING  

FELICITY  

GALA LUBLIN  

GALERIA ORKANA 

INTER CARS   

LEMONEX 

LSS SPOŁEM 

LUBELSKI HANDEL SP. Z O.O. 
(TOP MARKET) 

MASTERMEDIA CIOCZEK I WÓJCIAK 

MEBLOHURT 

OLIMP 

PLAZA LUBLIN 

STOKROTKA 

SYKE 

VIVO LUBLIN

SPOŻYWCZA

AGRAM

AS BABUNI

BYSTRA

COLIAN

EUROPIEK

FABRYK CUKIERKÓW PSZCZÓŁKA

HERBAPOL LUBLIN

LACTEX

Lubella

PERŁA BROWARY LUBLIN

POLBIOECO POLSKA

POLMAK

POLSKI DRÓB

POLSKIE ZAKŁADY ZBOŻOWE LUBELLA

SPÓŁDZIELNIA PSZCZELARSKA APIS

STOCK POLSKA

SYMBIO POLSKA

ZAKŁADY PRZEMYSŁU ZIEMNIACZANEGO

Wybrane firmy w Lublinie i okolicach
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8.02
Lublin jako miejsce do życia

30 HOTELI

ZABY TKI

Tyle hoteli znajdowało się w Lublinie w 2018 r. , 
między innymi jeden pięciogwiazdkowy, cztery 
czterogwiazdkowe i 21 hoteli trzygwiazdkowych.

Zamek Lubelski, Brama Grodzka, Pałac Lubomirskich, 
Pałac Czartoryskich, Teatr im. Juliusza Osterwy

1,5 MLN PASAŻERÓW 18 500 T YS. 

od końca 2012 roku, czyli początku istnienia 
portu lotniczego Lublin.

operacji lotniczych.

PONAD  200 KIERUNKÓW

FESTIWALE

ATR AKCJE

studiów na uczelniach publicznych i prywatnych.

Noc Kultury, Falkon, Europejski Festiwal Smaku, 
Jarmark Jagielloński, Wschód Kultury – Inne Brzmienia 
Art’n’Music Festival, Carnaval Sztukmistrzów

Miejscami wartymi odwiedzenia są: 
Zalew Zemborzycki, Browar Perła, 
stadion Arena Lublin oraz Aqua Lublin

7,8
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Ocena lokalizacji jako miejsca do życia

Wskaźniki oceny:

Średnia ocena

Bezpieczeństwo

Oferta edukacyjna

Oferta kulturalna

System opieki zdrowotnej

Oferta handlowa

8,5 

8,0

7,5

7,5

7,0

Lublin nazywany stolicą Wschodniej Polski jest największym i najprężniej rozwijającym się 
miastem po prawej stronie Wisły. Jako stolica województwa lubelskiego pełni również rolę 
gospodarczego i kulturalnego centrum regionu. 

Siedmiowiekowa historia Lublina, bogata architektura oraz liczne zabytki nadają miastu 
wyjątkowy klimat. Lublin położony jest we Wschodniej Polsce, na północnym skraju Wyżyny 
Lubelskiej. Dolina Bystrzycy dzieli miasto na dwie, odmienne krajobrazowo części: 
lewobrzeżną, z urozmaiconą rzeźbą terenu, głębokimi dolinami i starymi wąwozami lessowymi 
oraz prawobrzeżną - będącą częścią Płaskowyżu Świdnickiego. Ogromnym atutem miasta 
jest jego położenie w niedużej odległości od wschodniej granicy Unii Europejskiej.

Odbywają się tu renomowane międzynarodowe wydarzenia artystyczne, festiwale teatralne, 
muzyczne i prezentujące sztukę współczesną. Wysoki poziom oferty kulturalnej zapewniają 
również działające w mieście teatry, galerie, kluby studenckie. Organizowane koncerty, 
przedstawienia, festiwale czy wystawy dodają uroku miastu. Wśród najbardziej znanych imprez 
kulturalnych można wymienić Carnaval Sztuk-Mistrzów, Festiwal Inne Brzmienia, Noc Kultury, 
Jarmark Jagielloński, Festiwal Teatrów Europy Środkowej „Sąsiedzi”, Festiwal „Konfrontacje 
Teatralne” czy Europejski Festiwal Smaku.



Koszyk dóbr i usług na tle innych ośrodków miejskich
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1) Baza cen nieruchomości mieszkaniowych, NBP, III kwartał 2018

2) Średnie ceny wynajmu w wybranych miastach w marcu 2018 r. Raport Bankier.pl 

3) Raport Domy Studenckie w Polsce, 2017 Niezależne Zrzeszenie Studentów/ 

    Próba badawcza na podstawie uczelni: AGH, PP, PWr, SGH, UAM, UG, UJ, UPwK, UR/ stawki podawane w zaokrągleniu do 50 zł 

4) GUS, 2017 (Trójmiasto z wyłączeniem Gdyni i Sopotu)

* z wyłączeniem Sopotu

** z wyłączeniem Sopotu i Gdyni

Warszawa Kraków Trójmiasto Wrocław Łódź Katowice Poznań Szczecin Lublin

Ceny mieszkań za m2 
na rynku pierwotnym 
PLN (1)

8 880 7 042 7 967* 7 145 5 528 5 845 6 959 5 904 5 352

Ceny mieszkań za m2 

na rynku wtórnym 
PLN (1)

9 612 8 059 8 352* 6 491 4 711 4 173 6 728 4 963 5 001

Średnia cena najmu 
dla miasta (2) 4 285 2 407 2 595 2 384 1 708 2 003 1 947 2 013 2 068

Koszt związany 
z wynajęciem 
akademika (3)

450 400 350** 400 350 350 400 350 400

Dzieci w żłobkach 
i klubach dziecięcych 
na 1000 dzieci 
w wieku do lat 3 (4)

174 233 115** 254 163 196 206
brak

danych
187

Miesięczny koszt 
biletu na komunikacji 
publicznej dla osoby 
dorosłej bez ulgi 
zniżek, na I strefę
w przypadku 
podziału

110 89 132 98 90 93 108 100 92

Ceny mieszkań za m2 na rynku pierwotnym PLN
B A Z A  C E N  N I E R U C H O M O Ś C I  M I E S Z K A N I O W Y C H ,  N B P,  I I I  K W A R T A Ł  2 0 1 8

Ceny mieszkań za m2 na rynku wtórnym PLN
B A Z A  C E N  N I E R U C H O M O Ś C I  M I E S Z K A N I O W Y C H ,  N B P,  I I I  K W A R T A Ł  2 0 1 8

Warszawa     Kraków    Trójmiasto   Wrocław        Łódź        Katowice      Poznań       Szczecin        Lublin

Warszawa     Kraków    Trójmiasto   Wrocław        Łódź        Katowice      Poznań       Szczecin        Lublin
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Dzieci w żłobkach i klubach dziecięcych na 1000 dzieci w wieku do lat 3
G U S ,  2 0 1 7  ( T R Ó J M I A S T O  Z  W Y Ł Ą C Z E N I E M  G D Y N I  I  S O P O T U )

Miesięczny koszt biletu na komunikacji publicznej dla osoby dorosłej
bez ulg i zniżek, na I strefę w przypadku podziału PLN

Warszawa        Kraków        Trójmiasto      Wrocław             Łódź            Katowice          Poznań            Lublin

Średnia cena najmu dla miasta PLN
Ś R E D N I E  C E N Y  W Y N A J M U  W  W Y B R A N Y C H  M I A S T A C H  W  M A R C U  2 0 1 8  R .  R A P O R T  B A N K I E R . P L

Koszt związany z wynajęciem akademika PLN
R A P O R T  D O M Y  S T U D E N C K I E  W  P O L S C E ,  2 0 1 7  N I E Z A L E Ż N E  Z R Z E S Z E N I E  S T U D E N T Ó W /

P R Ó B A  B A D A W C Z A  N A  P O D S T A W I E  U C Z E L N I :  A G H ,  P P,  P W R ,  S G H ,  U A M ,  U G ,  U J , 

U P W K ,  U R /  S T A W K I  P O D A W A N E  W  Z A O K R Ą G L E N I U  D O  5 0  Z Ł

Warszawa     Kraków    Trójmiasto   Wrocław        Łódź        Katowice      Poznań       Szczecin        Lublin

Warszawa     Kraków    Trójmiasto   Wrocław         Łódź        Katowice      Poznań       Szczecin        Lublin

Warszawa     Kraków     Trójmiasto    Wrocław        Łódź        Katowice      Poznań       Szczecin        Lublin
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Metodologia

Badanie Antal Business Environment Assessment Study prowadzone 
w latach 2017-2019 na próbie 588 decydentów w firmach obecnych 
w Polsce, zajmujących stanowiska prezesów, członków zarządów 
oraz dyrektorów departamentów. 

Badanie było prowadzone metodą CATI oraz CAWI. 

Raport został uzupełniony danymi Antal, Cushman & Wakefield, Vastint, 
ABSL, GUS, BISNODE, Forbes, NBP, lublin.praca.gov.pl, Lublin.eu.

Opracowanie: Agnieszka Wójcik, Natalia Radziejowska

Poznaj raporty ANTAL

Business Environment Assessment Study
OCENA P OTENCJAŁU INWEST YCYJNEG O P OLSK ICH MIAST

Cykl raportów dedykowanych głównym ośrodkom miejskim w Polsce ma 
na celu opis rzeczywistości biznesowej, w jakiej funkcjonują firmy. Materiał 
pozwala spojrzeć na polski rynek z perspektywy biznesu i wskazać główne 
trendy w rozwoju ekonomicznym przedsiębiorstw.

Raport płacowy ANTAL
W YNAGRODZENIA OFEROWANE SPECJAL ISTOM I  MENEDŻEROM

Raport przygotowywany co roku, zawiera informacje dotyczące poziomu 
wynagrodzeń specjalistów i menedżerów na polskim rynku.

Raport „Aktywność Specjalistów i Menedżerów na rynku pracy”

Cykliczny raport „Aktywność specjalistów i menedżerów na rynku pracy” 
ukazuje aktualne trendy na rynku pracy takie jak: postawy pod kątem 
poszukiwania pracy, liczbę ofert jaką otrzymują kandydaci, motywację 
i warunki do zmiany zatrudnienia czy gotowość do relokacji. 
W tegorocznej edycji badania respondentów zapytano również o najczęstsze 
błędy pojawiające się podczas procesów rekrutacji, w których biorą udział.

Procesy HR w firmach w Polsce

Procesy HR bezpośrednio przekładają się na jakość i efektywność funkcjono-
wania organizacji. Wyznaczają zasady prowadzenia rekrutacji i selekcji, wdro-
żenia nowego pracownika do pracy, obiegu dokumentów kadrowych i płaco-
wych, naliczania wynagrodzeń, oceny wyników pracy i kompetencji. Raport 
opisuje praktyki w tym zakresie.

SPRAWDŹ WSZYSTKIE RAPORTY ANTAL

https://www.investmentplansreport.eu/
https://antal.pl/trendy/raporty-rynku-pracy/19-raport-placowy-antal 
https://antal.pl/wiedza/raporty/aktywnosc-specjalistow-i-menedzerow-na-rynku-pracy-8-edycja
https://antal.pl/trendy/raporty-rynku-pracy/1526-procesy-hr-w-firmach-w-polsce
https://antal.pl/trendy/raporty-rynku-pracy
https://antal.pl/trendy/raporty-rynku-pracy
https://antal.pl/trendy/raporty-rynku-pracy
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Antal to więcej
niż rekrutacja 
N A R Z Ę DZ I A ,  D O R A DZ T W O,  B A D A N I A  R Y N K U  P R A C Y

Antal to więcej niż rekrutacja. Nasza oferta obejmuje pełen zakres usług HR: wyspecjalizowane 
dywizje rekrutacyjne, RPO, Market Research, HR Consulting oraz Employer Branding.
Nie ma dwóch takich samych projektów, dlatego do każdego z Klientów podchodzimy indywidualnie.
Przy wykorzystaniu naszej wiedzy i doświadczenia, przygotowujemy zestaw dedykowanych rozwiązań, 
uwzględniających specyfikę branży, wyzwania oraz potrzeby organizacji. 
Skontaktuj się z nami i poznaj pełen zakres naszych usług.
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Wspieramy firmy
na każdym etapie

Każdy etap współpracy stawia nowe wyzwania, zarówno przed pracownikiem, jak i pracodawcą. 
Bieżące monitowanie sytuacji w organizacji pozwala na kompleksowe zarządzanie zmianą, dogłębnie 
zweryfikowane decyzje personalne oraz stworzenie dopasowanego do potrzeb planu działania.  

CYKL ŻYCIA
PRACOWNIKA

01
PRZYCIĄGANIE I PLANOWANIE KANDYDATÓW 
• Raporty płacowe
• Raporty potencjału zatrudnienia 
• Raporty wizerunku pracodawcy 
• Employer Branding
• Marketing rekrutacyjny

05
ROZWÓJ KOMPETENCJI
I SUKCESJA 
• Development Center

06
ZAKOŃCZENIE
WSPÓŁPRACY
• Outplacement

02
SELEKCJA
KANDYDATÓW
• Assessment Center
• Core Skills Review
• Testy kompetencji

04
UTRZYMANIE PRACOWNIKÓW
W ORGANIZACJI 
• Raport płacowy
• Badanie satysfakcji 

         i zaangażowania

03
ADAPTACJA
• Wnioski Assessment Center
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O ANTAL

Antal jest liderem rekrutacji specjalistów i menedżerów
oraz doradztwa HR. Marka obecna jest w 35 krajach, 

w Polsce działa od 1996 roku. 

Biura w Warszawie, Wrocławiu, Krakowie, Poznaniu oraz Gdańsku prowadzą 
projekty w Polsce i za granicą, dla największych globalnych oraz lokalnych 

przedsiębiorstw z wszystkich sektorów gospodarki.

Jako jedna z pierwszych firm rekrutacyjnych na polskim rynku wprowadziliśmy
macierzowy podział zespołów, dzięki czemu nasi konsultanci specjalizują się

zarówno w rekrutacji w zakresie sektora, jak i stanowiska. 

Obecnie w Antal działa 9 dywizji rekrutacyjnych oraz zespoły doradzające firmom
w ramach oceny i rozwoju pracowników, employer brandingu oraz analiz rynkowych.

NASZE USŁUGI

Elastycznie i kompleksowo podchodzimy do potrzeb pracodawców.
Specjalizujemy się nie tylko w rekrutacji, ale również w doradztwie HR.

Oferujemy usługi rekrutacji stałej, kontraktowej i RPO (Recruitment Process 
Outsourcing), a także zaawansowane rozwiązania wspierające rekrutacje 

czy wzmacniające wizerunek pracodawcy oraz narzędzia służące rozwojowi 
pracowników. Prowadzimy również badania rynku pracy dostosowane

do potrzeb naszych klientów.

Rekrutacja Market Research Recruitment Process
Outsourcing

HR Consulting

Interim ManagementContracting Employer Branding 

ANTAL Market Research

Antal Market Research to wyspecjalizowany dział odpowiedzialny za przygotowanie raportów 
analizujących rynek pracy. W ramach dywizji realizowane są zarówno raporty prezentujące 
trendy na rynku pracy, jak i materiały przygotowane w odpowiedzi na indywidualne potrzeby 
klientów. Antal Market Research opracowuje między innymi: raporty płacowe, raporty wizerunku 
pracodawcy czy potencjału inwestycyjnego w obszarze kapitału ludzkiego, w określonych bran-
żach lub regionach.

BADANIA WYNAGRODZEŃ
Opracowujemy kompleksowe raporty płacowe w wybranych obszarach rynkowych. Dzięki 
specjalizacjom zespołów w Antal jesteśmy w stanie przedstawić wynagrodzenia nawet w przy-
padku wąskich i niszowych grup stanowisk. Każde badanie projektujemy i przygotowujemy 
według indywidualnego zapotrzebowania klienta. 

BADANIA WIZERUNKU PRACODAWCY
W czasach rynku kandydata opinia potencjalnych pracowników o firmie ma kluczowy wymiar 
przekładający się bezpośrednio na koszty i czas rekrutacji oraz poziom rotacji dobrowolnej
w organizacji. Antal Market Research oferuje przeprowadzenie badania wizerunku pracodawcy 
wśród precyzyjnie określonej grupy docelowej wskazanej przez klienta (np. specjalistów IT). 
Raport przedstawi silne strony pracodawcy i potencjalne obszary rozwojowe. Wskaże trafne 
kanały komunikacji informacji o firmie czy nowych wakatach. 

BADANIA DOSTĘPNOŚCI KANDYDATÓW I POTENCJAŁU INWESTYCYJNEGO
W OBSZARZE KAPITAŁU LUDZKIEGO
W sytuacji, gdy firma zastawia się nad inwestycją w nowym regionie, dostępny kapitał ludzki 
może zaważyć o powodzeniu i wysokości kosztów całego projektu. Antal oferuje przeprowa-
dzenie kompleksowych badań określających: potencjał edukacyjny w konkretnych obszarach 
specjalizacji, dostępność kompetencji na danym rynku, skalę trudności pozyskania pracowników, 
przybliżony czas rekrutacji, wynagrodzenia w określonych lokalizacjach, cechy specyficzne
danego regionu wpływające na pozyskanie kapitału ludzkiego, potencjał relokacyjny
oraz analizę konkurencji.

Klientom oferujemy również usługę porównania wybranych lokalizacji zarówno w Polsce,
jak i za granicą. 

CHCESZ DOWIEDZIEĆ SIĘ WIĘCEJ O BADANIACH RYNKU PRACY PROWADZONYCH PRZEZ ANTAL? 
Skontaktuj się z nami

https://antal.pl/dla-pracodawcy/uslugi/market-research
https://antal.pl/dla-pracodawcy/uslugi/market-research


Cushman & Wakefield 
oferuje najwyższej jakości zintegrowane usługi, dostosowane 

do potrzeb różnego rodzaju klientów: począwszy od usług 

doradczych i reprezentacji najemcy, przez wsparcie techniczne, 

usługi project management, wparcie prawne, workplace strategy 

i zarzadzanie zmianą, a skończywszy na aranżacji wnętrz. 

Więcej informacji na temat usług firmy można uzyskać na stronie: 

www.cushmanwakefield.pl lub na Twitterze: @CushWakeCE.

jest wiodącą na świecie firmą doradczą świadczącą usługi 

na rzecz najemców i właścicieli nieruchomości komercyjnych. 

Cushman & Wakefield należy do grupy największych firm 

doradczych na rynku nieruchomości, zatrudnia ok. 51 tysięcy 

pracowników w 400 biurach i 70 krajach na całym świecie. 

W 2018 roku jej przychody wyniosły 8,2 mld USD. 

Do najważniejszych usług świadczonych przez firmę należą 

zarządzanie nieruchomościami, obiektami i projektami, 

pośrednictwo w wynajmie powierzchni, obsługa transakcji 

na rynkach kapitałowych, wyceny i inne. 

Specjaliści firmy Cushman & Wakefield pomagają najemcom 

określać strategiczne cele biznesowe, finansowe i operacyjne, 

z uwzględnieniem potrzeb związanych z nieruchomościami. 

Usługi w zakresie pozyskiwania powierzchni, relokacji, konsolidacji 

i przedłużania umów najmu świadczymy w oparciu o dogłębną 

znajomość rynków światowych oraz wieloletnie doświadczenie 

zdobyte na rynku lokalnym.

Cushman 
& Wakefield
(NYSE: CWK)

ZARZĄDZANIE
TRANSAKCYJNE

WSPARCIE
PRAWNE

ZARZĄDZANIE
ZMIANĄ

WSPARCIE
TECHNICZNE

PROJECT
MANAGEMENT

USŁUGI
ARCHITEKTONICZNE

BADANIA I STRATEGIA
ŚRODOWISKA PRACY

ONE-STOP
SHOP

http://www.cushmanwakefield.pl
https://twitter.com/cushwakece


www.vastint.eu

Vastint jest częścią Grupy Vastint, międzynarodowej 

organizacji działającej na europejskim rynku nieruchomości 

od 30 lat. Filary działalności to zarządzanie portfolio 

nieruchomości i rozwój projektów komercyjnych,  

włączając projekty mieszkaniowe i sprzedaż.

W Polsce firma prowadzi działalność od 1992 roku. 

Vastint Poland z powodzeniem realizuje projekty 

mieszkaniowe, biurowce, innowacyjne parki biznesowe 

i hotele w dużych miastach na terenie Polski. 

Inwestycje współgrają z wizerunkiem nowoczesnych 

firm, oferując jednocześnie funkcjonalność i przyjazne 

środowisku rozwiązania. 

http://www.vastint.eu


N OTATK I

KONTAKT
POTRZEBUJESZ WIĘCEJ INFORMACJI?

AGNIESZKA WÓJCIK
agnieszka.wojcik@antal.pl

Tel.: +48 728 527 940   |   Tel.: +48 22 483 50 00

JAN SZULBORSKI
jan.szulborski@cushwake.com

Tel.: +48 722 202 933

www.antal.pl

mailto:agnieszka.wojcik%40antal.pl%20?subject=
mailto:jan.szulborski%40cushwake.com?subject=
http://www.antal.pl



